Alumnos menores de 14 anos

Para recuperar los datos de acceso de su hijo/a menor de 14 afos es
necesario seguir estos pasos.

Pasos

1. Acceder al Portal: www.educa.jcyl.es
2. Ir al "Acceso Privado®”.
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https://www.educa.jcyl.es/es/null
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093308-paso01.png
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093313-paso02.png

4. Selecionar la opcion "Soy un padre/madre/tutor ..."

educaCYI Portal de Educacién
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Identificacion
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5. Escribir el NIF
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https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093161-AUPO1.JPG
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093163-AUPO2.JPG

6. Se enviara un mensaje a su direccion de correo electronico
personal, con un cadigo

Verificacién correcta

Ha solicitado ‘a verficacion de su correo electronico n &l portal de educacon de Castillay Leon
Su codigo de verificacion es: 2qUHDBVzZy

Esta direccién de correo no esta atendida, por favor no conteste

7. Copiar el codigo y pegarlo en la siguiente pantalla
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Confirmacion


https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093165-AUPO3.JPG
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093315-recordatorio.docente.paso.4.jpg
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093167-AUPO4.JPG

8. Si tiene mas de un hijo escolarizado en centros publicos,
aparecera un listado para que indique para quién quiere
recuperar las credenciales. En el caso de que sdlo tenga uno,
este paso se omite.
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9. Se muestran las credenciales de acceso (usuario y contrasena)
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https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093171-AUPO6.JPG
https://www.educa.jcyl.es/es/gestion-claves-alumnos-menores.ficheros/s,1093173-AUPO7.JPG

